Anleitung zum Anzeigen der Email-Header-Informationen

1. Einloggen Webmailer auf der Internetseite http://www.porstmann.com

Funden-Logins:

—
Benutzername Zunehmend w

ein bekannter
LD passwort plazieren ode
Informieren Si

dagegen schi

2. Bei Kunden-Logins Webmailer (E-Mail) auswahlen und mit den Ihnen bekannten
Zugangsdaten der Form webXXpY und den dazugehérigem Kennwort einloggen.

Aktueller Ordner- Posteingang Abmelden

Gesendet E-Mail schreiben Adressen Ordner Optionen Suchen Hilfe Kalender
Papierkorb
(leeren) Alle Markierungen andern Zeige Machrichten: 1 bis 7 {insgesamt 7)
Verschiebe ausgewahlte Nachrichten nach: Ausgewahlte Machrichten markieren als:
% ..Postemgang. | [ Werschieben ] I Weiterleiten ] [ gelesen “ ungelesen “ Léschen ]
prifen) VonO Datum O BetreffO
O 1151 -
] 08:42
C] I Di, 12:52 +

[ T Di, 12:08 +

m | Di, 11:25

O Di, 13:15 + I
my Di, 12:02 + I

Alle Markierungen &ndern Zeige Machrichten: 1 bis 7 (insgesamt 7))

Jetzt kbnnen alle Mails mit einem einfachen Klick auf die Nachricht gelesen werden.

Aktueller Ordner: Posteingang Abmelden
Gesendet E-Mail schreiben Adressen Ordner Optionen Suchen Hilfe Kalender
Papierkorb
(leeren) Nachrichtenliste | Laschen Worherige | Nachste Weiterleiten | Als Anhang weiterleiten | Antworten | Allen Antworten
Betrer: [
e Von:
@ Dall;m: Mi, 8.08.2007, 11:51

Prioritat: Normal
Optionen: Alle Kopfzeilen anzeigen | Druckversion zeigen

Im Ordner SPAM befinden sich alle E-Mails, die aufgrund der SPAM-Filterfunktionen
aussortiert wurden. Um den Grund fur das Aussortieren zu erfahren, mussen Sie sich
die Headerinformationen der jeweiligen Email anzeigen lassen.




Headerinformationen anzeigen

Um Informationen tber E-Mails aus den Kopfzeilen zu lesen, einfach bei Optionen
auf ,Alle Kopfzeilen anzeigen* klicken. Es 6ffnet sich nun ein neues Fenster, wo
samtliche Header Informationen angezeigt werden.

— S— ——— S

E-Mail schreiben Adressen Ordner Optionen Suchen Hilfe Kalender

Zeige vollstindige Kopfzeilen an - Nachricht anzeigen

Return-Fath: [

¥-Spam—-Checker-Version: Spamf@issassin 2.1.3 (2006-0&-01) on
...

¥-Spam-Level:

X-Spam-Status: No, score=0.6 required=2.0 tests=HTML_ 90 100, HTML MESSAGE
autolearn=no version=3.1.3

x-original-ro:

Delivered-To: [

Received: from localhost (localhost [127.0.0.17)
by NN ---:-:i:) with ESMTP id CCGET7ESBC3ET;
Wed, 8 Eug 2007 09:49:39 +0200 (CES3T)

Received:
by localhost (h11659%39% [127.
id 12648-08; wWed, 8 Aug 2007

Received:
by I (Fostfix) with ESMTP id OCEEBS5BC3ES
tor | v-:. : zuo 2007 09:49:38 +0200 (CEST)

Received: by I ---tfix, from userid 30)
id CD8F2308275; Wed, 8 RAug 2007 09:51:45 +0200 (CEST)

0.0.1]) (amavisd-new, port 10024) with ESMTP
05:49:38 +0200 (CEST)

To:

¥-Mailer: aconon Mail Software installed on || NG
Date: Wed, 8 Zug 2007 09:51:47 CEST
Subject:
MIME-Version: 1.0
Content—-type: multipart/alternative;
boundary="------ 11865595062221186559306"
Message-1d: <
¥-Virus-Scanned: amavisd-new at [ NG

Der Aufbau der Kopfzeilen kann variieren, enthalt grundsatzlich aber immer die
gleichen Informationen. Dies ist nur ein frei gewahltes Beispiel.

Um nun zu sehen, ob eine Nachricht als Spam deklariert wurde, ist die
Headerinformation

~X-Spam-Status” interessant.

Wenn, wie in diesem Falle ,no" steht, so wurde die Mail nicht als Spam erkannt.
Hinter der Aussage ,Yes" oder ,No* wird ebenfalls die erreichte SpamScore
dargestellt und welche erreicht werden muss, damit die Mail als Spam markiert wird.

¥-Spam-Status: YES , by BlackList
Subject: %%wwwgpaM*w%w%% filtered by blacklist

Bei SpamStatus ,Yes" wird auch immer angegeben, wodurch die Mail aussortiert
wurde. In diesem Fall wurde die Mail anhand der selbst verwaltbaren Blacklist
ausgefiltert.



ACHTUNG:

Die Worte, welche Sie von Hand in die Blacklist im HostingAccount eintragen, sollten
mit bedacht gewéahlt werden!

E-Mail-Einstellungen Globale Schiagwort BlackList fir Il bearbeiten
fiagra
L vlagra
Bereis cingeragene i
i SPAMTEST123

Bitte fragen sie unten die entsprechende Schlagworte ein,
nach denen eine E-Mail durchsucht werden soll!

|neues schiagwort | |[Ceinvagen | |

Tragt man Beispielsweise ,sex” als Schlagwort ein, so werden auch alle Worte
ausgefiltert, die das Wort enthalten. Also wiirde zum Beispiel auch
Verschicherungsexperte unter die Kategorie Blacklist fallen und Mails, welche dieses
Wort enthalten werden als Spam markiert.

In Outlook Express kann man sich ebenfalls diese Kopfzeilen anzeigen lassen.

P I A
d B e 30.07,2007 19:29
g ] RYnEn 31.07.2007 08:17
g £ L Drucken 31.07.2007 11:26
£ MNe  absender anbworten 31,07.2007 13:30
£ Mg allen antworten 31,07.2007 13:51
13) g £ Re  weiterleiten 31.07.2007 15:48
= MNe  als Anlage weiterleiten 31.07.2007 20:36
£ Me 31.07.2007 20:40
I £ E- 01.08.2007 10:20
a i A Als ungelesen markieren 01.08.2007 10:23
g = Re  In Ordner verschieben, ., 01.08.2007 13:13
g = & In Ordner kopieren... 01.08.2007 14:15
I £ A Lschen 01.08.2007 14:29
g ) &r 01.08.2007 16:02
o] Ne Absender zum Adressbuch hinzufigen 01.08.2007 16:43
b 01.08.2007 16:45
g £ 01.08.2007 20:52
g £ 01.08.2007 21:50

Dazu einfach mit der rechten Maustaste auf die gewiinschte Nachricht klicken und im
Kontextmeni Eigenschaften wahlen. In dem neuen Fenster kann man sich
anschlieRend Uber Details ebenfalls alle Headerinformationen anzeigen lassen.
Wobei die Informationen hier ebenso wie oben bereits erklart nachgeschaut werden
konnen.



Der Weg bei Outlook2003 ist ahnlich. Hier gibt es anstatt Eigenschaften den Punkt
Optionen im KontextmenU der rechten Maustaste.



In Fenster findet man ganz unten die Internetkopfzeilen mit den gesuchten
Informationen.



